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Ta publikacja jest przeznaczona dla konsultantéw, czyli uzytkownikow, ktorzy beda budowac
aplikacje na platformie nAxiom. Jej celem jest wstepne zaznajomienie uzytkownika z platforma
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oraz przedstawienie podstawowych krokoéw w procesie tworzenia aplikacji. Aby
zmaksymalizowac szanse realizacji zatozonego celu, opisano w niej konkretny przyktad
uproszczonej aplikacji, ktéry moze stanowic pierwsze ¢wiczenie praktyczne dla uzytkownika.

1. Krétkie wprowadzenie do platformy
nAxiom

nAxiom to zintegrowane srodowisko pozwalajgce na budowanie modeli proceséw biznesowych
w formie aplikacji biznesowych oraz na obstuge proceséw biznesowych za pomoca tych
aplikagji.

W duzym uproszczeniu praca konsultanta w nAxiom polega na budowaniu elementéw
funkcjonalnosci wokét definicji dokumentow. Najwazniejszymi elementami funkcjonalnosci sg
model danych (reprezentowany przez tabele bazy danych), widok listy, formularz i diagram
procesu. Funkcjonalnosci sg przypisywane do swego rodzaju konteneréw, ktore zapewniaja ich
przenos$nos¢, sa to aplikacje i moduty aplikacji.

Taka architektura pozwala nie tylko okresla¢ uprawnienia uzytkownikdédw na poziomie aplikacji,
modutu i funkcjonalnosci, ale takze wykorzystywac poszczegolne funkcjonalnosci w réznych
modutach i aplikacjach.

Tworzenie funkcjonalnosci obejmuje kilka krokow, ktére zwykle moga by¢ wykonywane w
roznej kolejnosci. Najwazniejsze z nich to:

« zdefiniowanie modelu danych i utworzenie tabel bazy danych, w ktérych beda
przechowywane dane przetwarzane w ramach procesu biznesowego,
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« zdefiniowanie diagramu procesu (workflow), czyli powigzanie ze soba czynnosci
wykonywanych w procesie oraz statuséw danych przetwarzanych w procesie i przejsc
miedzy tymi statusami,

« zdefiniowanie menu uzytkownika, za pomoca ktorego uzytkownik koncowy bedzie
wywotywat funkcjonalnosci.

Ponadto w przypadku bardziej ztozonych proceséw konieczne bedzie zdefiniowanie szablonow
wydrukéw, wywotan ustug uzywanych w ramach obstugi procesu (ustugi REST/SQL), stownikow

itp.

Gotowa funkcjonalno$¢ udostepnia sie uzytkownikom koncowym, wiaczajac dostep do
funkcjonalnosci w uprawnieniach roli danego uzytkownika. Koncepcje platformy przedstawiono
na ponizszej ilustracji.

Budowanie aplikacji na platformie nAxiom

g ]

Strony

- Jednostki organizacyjne

- Role

- Interesariusze

- Uzytkownicy

]

Model danych £
Tabela1 Diagram procesu

Pole1, Pole2, Pole3... Start --> Status1
F ] » . e
Tabela2 Status1 --> Status2 : przejls'c!e1
n x I 0 m Status1 --> Status3 : przejscie2
Status3 --> Koniec
Pole, Pole2, Pole3... Status2 --> Status4 : przejscie3

Tabela3 Status4 --> Status1 : przejscie4
Status4 --> Koniec

Pole1, Pole2, Pole3...

Silnik aplikacji

- Uwierzytelnianie

- Interfejs uzytkownika

- Listy kontroli dostgpu (ACL)

- Ustugi Web Services

- Integracja z systemami
zewnetrznymi
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1.1. Logowanie do nAxiom

Od strony technicznej platforma nAxiom to uruchamiana w przegladarce aplikacja, ktora sktada
sie z kilku komponentow. Do budowy aplikacji stuzy serwis AdminSPA, w ktorym buduje sie
aplikacje biznesowe. Z kolei w serwisie FrontSPA uzytkownicy koncowi — klienci — korzystaja z
tych aplikacji do obstugi procesow biznesowych w ramach swojej codziennej pracy.

W przypadku instalacji lokalnej standardowy adres witryny nAxiom to https.//localhost
(informacje o rzeczywistym adresie mozna uzyskac¢ od administratora). Po wpisaniu w
przegladarce adresu platformy nAxiom w danej organizacji zostanie wyswietlona strona
logowania. Jesli uzytkownik loguje sie, uzywajac profilu z przypisang systemowa rolg konsultant,
nastapi automatyczne przekierowanie do AdminSPA, to jest https.//localhost/admin.
Uzytkownicy z przypisana rolg systemowa kiient beda z kolei kierowani do FrontSPA
(https.//localhost/front).

W tym artykule do przygotowania ilustracji uzyto instalacji lokalnej, ktorej adres to
https.//fsteps.naxiom.local:3131.

1.2. AdminSPA

Aby zalogowac sie do AdminSPA, nalezy uzy¢ systemowego profilu uzytkownika z rolg
systemowa Konsultant: nazwa logowania: consultant, hasto: /Q2w3e4r. Po pomysinym
zalogowaniu w przegladarce wyswietlana jest strona gtowna aplikacji AdminSPA, na ktorej
mozna wyrozni¢ nastepujace obszary:

Pasek nagtowka:
Zawiera nastepujace elementy:

« Oznaczenie rodzaju srodowiska (tekst i kolor). Rodzaj srodowiska wybiera sie podczas
instalacji, dostepne wartosci to Deweloperskie (kolor niebieski), Testowe (kolor z6tty) i
Produkcyjne (brak opisu tekstowego, pasek w kolorze czarnym).

« Lista rozwijana do wyboru aplikacji. W AdminSPA mozna jednoczes$nie pracowac nad
wieloma aplikacjami. Wybor konkretnej aplikacji pozwala ograniczy¢ listy wyswietlanych
obiektow.

« Lista rozwijana do przetaczania kontekstu srodowiska, to jest wartosci zmiennych i akgji
zdefiniowanych dla okreslonego rodzaju srodowiska (np. w Srodowisku deweloperskim
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mozna wiaczy¢ zmienne i akcje zdefiniowane dla srodowiska testowego). Przetaczanie
kontekstu srodowiska nie jest dostepne w sSrodowisku produkcyjnym.

* Imie i nazwisko zalogowanego uzytkownika. Klikniecie wyswietla menu zawierajace
polecenie wyloguj.

Ponizej nagtéwka znajduje sie pasek, na ktérym po lewej jest wyswietlana Sciezka do biezacej
strony, a po prawej ikona logow, to jest rejestru komunikatéw zapisanych podczas dziatania
nAxiom, oraz ikona odswiezania biezacej zawartosci kokpitu, czyli gtdbwnego obszaru strony
AdminSPA.

Wiecej informacji na temat aplikacji i sSrodowisk zawiera Leksykon nAxiom.
Menu gtéwne:
Lista elementdédw do budowania aplikacji podzielona na osiem sekcji menu:

* ULUBIONE

¢ DANE

®* PROCESY BIZNESOWE

® INTERFEJS UZYTKOWNIKA
®* NARZEDZIA

¢ INTEGRACIJE

®* ADMINISTRACIA

* POMOC

Menu gtdwne mozna schowac (ikona z trzema kreskami poziomymi u gory, lub ikona < u
dotu), aby zwiekszy¢ obszar roboczy.

Kokpit:

Obszar roboczy, w ktérym definiuje sie elementy aplikacji zgodnie z wyborem dokonanym w
menu gtownym.
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~ ﬂ nAxizm x ar

<« c 22 fsteps.naxiom.local:3131/admin/

ADMINISTRACA  SRODOWISKO DEWELOPERSKIE Wybierz aplikacie

ULUBIONE Kokpit 2

Formularze

Listy

Akcje

Dokumenty biznesowe
Diagramy procesow

DANE

Kreator modeli danych
Repozytoria zalgcznikow
Kategorie zatgcznikéw

Dokumenty biznesowe

Typy dokumentow
Autonumeracja dokumentow
Diagramy procesow

Definigje statusow

INTERFEJS UZYTKOWNIKA

Formularze

Listy

Widzety

Kontrolki

Menu uzytkownika
Kreator stylow systemu

NARZEDZIA

INTEGRACIE

nAxiom — serwis AdminSPA

1.3. Czynnosci administracyjne

Samo zbudowanie przyktadowej aplikacji nie wymaga zbyt wiele czasu. Jednak w przypadku
pierwszej aplikacji, konieczne jest takze ,organizacyjne” przygotowanie srodowiska, w ktorym
aplikacja bedzie uruchamiana. Minimalne elementy tego srodowiska to: rola biznesowa (w
odrdznieniu od rol systemowych) i uzytkownik, ktéremu rola zostanie przypisana. W tym
rozdziale zamieszczono krotkie opisy niezbednych czynnosci administracyjnych. Uzytkownik
moze wykonac je teraz, aby potem skupic sie na samym procesie budowania aplikacji, albo od
razu przejs¢ do czesci 2. Tam, przed opisem kolejnych krokow zamieszczono informacje o
wymaganych czynnosciach pomocniczych oraz odnosnik do odpowiedniego fragmentu w tym
rozdziale.
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1.3.1. Deklarowanie aplikacji

Aplikacja to w nAxiom kontener, ktory grupuje obiekty sktadajace sie na rozne funkcjonalnosci.
Poniewaz platforma umozliwia tworzenie rozbudowanych aplikacji, tych obiektow nie
przypisuje sie bezposrednio do aplikagji, ale do jej modutow. Kluczowa rolg aplikacji i modutow
jest mozliwos¢ ich eksportowania i importowania wraz z przypisanymi im obiektami.

Kliknij polecenie Lista aplikacji z sekcji AbmINISTRACIA W menu gtdwnym. W kokpicie zostanie
wyswietlona lista aplikacji. Platforma nAxiom ma predefiniowana deklaracje aplikacji Baseapp z
modutem BaseModule . Na potrzeby realizacji przyktadu opisanego w tym artykule mozna

wykorzystac te aplikacje albo zdefiniowac nowa.

Lista Aplikacji
Id Ked MNazwa Opis Akronim Widocznosd
Y hd Y T T | (Wszys. v
1 BaseApp Basehpp Aplikagja ndxiom | Base n -
“ 4 1 L | 50 v Pokaz 1-2z2

Lista aplikacji

Kliknij przycisk podaj definicje, wpisz rklApp w pole kod, Reklamacje w pole Nazwa i dowolny

opis w pole opis. Aby zapisac definicje, kliknij przycisk zapisz i zamknij.
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Nowa definicja aplikacji

Ogdlne Moduly Zmienng Uprawnienia
Kad:* | rklapp
MNazwa® | Reklamage
Opis: Aplikacja do obstugi reklamagji

Akronim aplikagji: IRKLI

Widoczna na liscie ‘)

wyboru aplikagji:

Nowa definicja aplikacji

) 21 2

Tworzenie aplikacji (funkcjonalnosci, a nie definicji) wymaga posiadania odpowiednich
uprawnien (uprawnien PBA). Takie uprawnienia mozna nadac dopiero po utworzeniu definigji.
Dlatego w kolejnym kroku przejdz do edycji definicji aplikacji i kliknij karte uprawnienia.
Nastepnie kliknij karte uzytkownicy, kliknij dane swojego profilu i zaznacz co najmniej pola

WybOI’U Dostep do definicji aplikacji i Aktualizacja definicji aplikacji oraz jej obiektéw/moduidw .

Kliknij przycisk zapisz.

Pierwsze kroki w nAxiom
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Edycja definicji aplikacji Reklamacje

Ogdlne Moduty

Role biznesowe

Zmienne Uprawnienia

Uzytkownicy

Wyszukaj uzytkownikéw | Podaj nazwe

Login
admin
akajot
consultant
Jtester
stechniczny

Superuser

4

10 v Pokaz:

Ernail
admin@naxiom.com
akajot@acme.com
consultant@naxiom.com
Jtester@acme.com
stechniczny@acme.com

superuser@naxiom.com

“« 4 1 o Idz do

Wyszukaj uprawnienia | Podaj nazwe

Uprawnienia

~ Dostep do definicji aplikacji

Usuwanie definicji aplikagji oraz jgj obigktow

1

Uprawnienia do aplikacji

Aktualizacja definigji aplikagji oraz jej obiektéw/modutdw

-

4

.

Zmienione uprawnienia zaczynaja obowigzywac dopiero po ponownym zalogowaniu sie (aby
sie wylogowad, kliknij imie i nazwisko na pasku nagtdwka i wybierz polecenie wyloguj).

Ponownie wejdz w edycje definicji aplikacji, aby doda¢ modut aplikacji. W tym celu przejdz na
karte Moduty, kliknij przycisk podaj modut i wypetnij pola Nazwa i opis. Kliknij ikone dyskietki z

prawej strony.

Pierwsze kroki

w nAxiom
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Edycja definicji aplikacji Reklamacje

Ogolne Moduty Zmienng Uprawnienia

+ Dodaj modut

MNazwa Opis

RejestrReklamacji

Rejestrowanie zg¢oszer'1|

- 4 1 » Ll 50

Pokaz:

Nowy modut aplikacji

Powigzane moduly do: RejestrReklama

Mazwa Opis
~ Y T

Brak wynikéw do wyswietlenia

Na karcie zmienne mozna definiowa¢ wspomniane wczesniej zmienne, ktére moga przyjmowac
rézne wartosci, zaleznie od Srodowiska, w jakim bedzie uruchamiana aplikacja. W tym
przewodniku nie beda one potrzebne.

Pierwsze kroki w nAxiom
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Edycja definicji aplikacji Reklamacje @

Ogolne Moduty Zmienr{e Uprawnienia

Kod zmien... Mazwa zm... Typ danych Zakres W trybie ... W trybie T... W trybie P... Akgje

T T T Y A h T

-

Brak wynikdw do wyswistlenia B

UWAGA: Jezeli wartosc zmienneg) dla konkretnegeo srodowiska, importowane] podczas importu aplikagj, jest pusta, to zastana wartosc dla tego Srodowiska nie
bedzie zmodyfikowana.

Aby uzyc zmiennej aplikacji jako parametru zapytania ze wsparciem dla zdefiniowanego dla niej typu danych, np. po klauzuli WHERE, uZyj metody wywolania
{8Aplikacja.AppVariables.KodZmiennej}, np.

select * from dbo.Customers where Customername = {&Myapp.aAppvariables,Customername}
Aby wstrzyknad wartos¢ zmiennej aplikagji wprost do whasnege kodu (bez obstugi typu danych te] zmiennej) uzyj metody wywolania
{&Aplikacja.AppinLineVariables.KodZmiennej}, np.

select * from dbo.{&MyApp.AppInLinevariables.MyTableName}

Mozesz potgczyc uzycie obydwu metod wywolania w jednym zapytaniu, np.
select * from dbo. {&MyApp.AppInLinevariables.MyTableName} where CustomerName = {8MyApp.Appvariables.CustomerName}

Karta zmienne

Utworzona definicje aplikacje mozna usuna¢, pod warunkiem posiadania odpowiednich
uprawnien i o ile nie przypisano do niej zadnych obiektow.

1.3.2. Definiowanie roli

Rola to atrybut przypisywany uzytkownikowi, ktéry okresla miedzy innymi jego uprawnienia do
korzystania z funkcjonalnosci udostepnianych w ramach aplikacji. Chociaz w nAxiom rola jest
przypisana do konkretnego modutu aplikacji, w ramach roli mozna przyznac dostep do
funkcjonalnosci definiowanych w innych modutach i aplikacjach.

Aby utworzy¢ nowa role, kliknij pozycje Role biznesowe W SekCji ADMINISTRACIA W menu gtownym.
Zostanie wyswietlona lista rol zdefiniowanych dla poszczegolnych aplikacji. Poczatkowo na tej
liscie znajduja sie tylko predefiniowane role nAxiom.
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Role biznesowe

4+ Dodaj role %2 Synchronizuj z grupami LDAP

Przeciagnij nagtéwek kolumny i upusé go tutaj, aby pogrupowad wedtug tej kolumny

Aplikacja

BaseApp

BaseApp

Baselpp

BaseApp

BaseApp

L] -c.r 3 50

Modut

BaseModule

BaseModule

BaseModule

BaseModule

BaseModule

¥  Pokaz:

Kod

ADMIN
USER_ADMIN_PUBLICAPI

CLIENT
SIMPLE_CLIENT

COMNSULTANT

Lista rol

Nazwa t

Administrator

Administrator uzytkownikéw
PublicAP|

Klient
Klient uproszczony

Konsultant

o [ avars [0 R
0 [

1-5z5

Mozna przyja¢, ze obstuga reklamadji jest jednym z zadan dziatu kontroli jakosci, dlatego
utwoérzmy dla aplikacji Reklamacje role kontroler jakosci. Kliknij przycisk podaj role, w
wyswietlonym oknie wybierz z listy aplikacje i modut, wpisz kod i nazwe roli. Kliknij przycisk

Zapisz

Dodanie roli

Aplikagja: *
Moduk: *
Kod:

MNazwa:

1.3.3. Definiowanie uzytkownika

Reklamacje

RejestrReklamacji

qaCtrl

l Kontrolerjakoéci

WYMAGANIE WSTEPNE

Nowa rola

Do wykonania tego kroku potrzebna rola biznesowa,

patrz sekcja Definiowanie roli.

Pierwsze kroki w nAxiom
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Zarzadzanie uzytkownikami odbywa sie we FrontSPA i wymaga posiadania roli biznesowej
Administrator. W nAxiom jest systemowy profil uzytkownik z tg rola: nazwa logowania admin,
hasto domysine /Q2w3e4r.

1. Zaloguj sie do FrontSPA.

2. Kliknij polecenie Lista uzytkownikéw W SEKCji USTAWIENIA SYSTEMOWE menu gtownym.

3. W wyswietlonym oknie Lista uzytkownikéw kliknij jasnozielony przycisk podaj uzytkownika .
4. W pola Nazwa uzytkownika, Email, Imie I Nazwisko Wpisz odpowiednie dane.

5. Wybierz role systemowa Klient z listy Rola systemowa

6. Kliknij w polu Rola biznesowa, aby wyswietli¢ liste dostepnych rol, i wybierz role Kontroler
Jjakosci.

7. W polach Hasto i Potwierdz hasto ustaw hasto dla nowego uzytkownika.

8. W polu pomyslna aplikacja uzytkownika Wybierz aplikacje, ktorej menu bedg dostepne dla
danego uzytkownika po wtaczeniu tzw. trybu pojedynczej aplikacji. Jesli nie wybierzesz
zadnej aplikacji, zostanie ustawiona aplikacja wybrana w ustawieniach systemu.

Pierwsze kroki w nAxiom © OPTeam S.A. 14



Dane podstawowe

Edycja profilu uzytkownika

Nazwa

Jtester
uzytkownika:* :

Email:* | jtester@acme.com

Imig:*

[
i
3

Nazwisko:*

LN N AN

Aktywny:

Dosttip do
Internal Api:

Dostep do
Public Api:

Dostep do
Mobile Api:

)
[44)
)

Dostepna
weryfikacja
biometryczna:

_ Data [05-1 22024 =
waznosci:
Przetozony: [Wpisz login lub adres e-mail v
Rola [KI ient

systemowa:*

Globalne role

I Kontroler jakosci €@
biznesowe:

Jezyk:* [Polski

Uzytkownik @

LDAP:

Hasto: [**H**

Potwierdz [ﬂm*
hasto:

logowanie:

Uproszczone [
Drukarka: [

<

Domysina

ysin Wybierz aplikacje
aplikacja

<

L RN R N

uzytkownika:

X Zamknij

Pierwsze

kroki w nAxiom © OPTeam S.A.
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Nowy uzytkownik
9. Kliknij przycisk zapisz.

Nowy uzytkownik zostat dodany do listy uzytkownikow. Po zbudowaniu przyktadowej aplikacji
mozna bedzie ja przetestowac, uzywajac tego konta uzytkownika.

Przetacznik aktywny stuzy do dezaktywowania profilu uzytkownika. Jesli profil bedzie
nieaktywny, nie bedzie mozna uzy¢ danych z profilu do zalogowania sie w witrynie nAxiom.
Jednoczesnie uzytkownik nieaktywny nie jest uwzgledniany podczas sprawdzania liczby
licencji dla danej roli systemowej.

Korzystanie z aplikacji zdefiniowanych w nAxiom wymaga posiadania specjalnego uprawnienia
(PBA). Domyslnie uzytkownik admin jest takze administratorem tych uprawnien. Kliknij
polecenie uprawnienia W sekcji USTAWIENIA SYSTEMOWE, wybierz role na panelu z lewej strony i

zaznacz pole wyboru uzywanie wszystkich aplikacji.
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23 fsteps.naxiom.local nt/permissi G Y a 4 Incognite

nAxiom

USTAWIENIA SYSTEMOWE Uprawnienia Systemowe o
:& Drzewo listy uzytkownikow [
I ) L Role biznesowe Uzytkownicy ‘
‘&t Lista uzytkownikow
&4 Uprawnienia Wybierz uzytkownika | Wyszukaj | Wybierz uprawnienia ‘ Wyszukaj |
admin admin@naxic.. Admin nAxiom D » Zarzgdzanie strukturg organizacyjng i uzytkownikami
consultant consultant@n.. Consultant nAxiom D ~ Uzytkowanie aplikacji
jtester Jtester@acme.. Jerzy Tester . Uzywanie wszystkich aplikadji
superuser superuser@na... SuperUser nAxiom D Tworzenie i edycja filtrow SQL
O » Formularze
D » Zarzadzanie pozycjami stownikow
D Akcje zdarzen systemowych
D Import z MS Excel - mapowanie kolumn
O > OCR
D » Konfiguracja systemu
Powered by nAxiom <
S e e (e T

Uprawnienie do uzywania aplikacji

2. Pierwsza aplikacja w 15 minut

W tej czesci opisano czynnosci, ktdre nalezy wykonac¢ w celu zbudowania aplikacji do obstugi
prostego, jednoetapowego procesu oraz udostepnienia tej aplikacji w witrynie nAxiom.
Wszystkie czynnosci wykonuje uzytkownik zalogowany do aplikacji AdminSPA z rolg systemowa
Konsultant.

2.1. Model prostego procesu: rejestracja reklamacgji

Celem tego artykutu jest wprowadzenie uzytkownika w podstawy budowania aplikacji w
systemie nAxiom. Dlatego opisany przyktad nie ma wysokiej wartosci uzytkowej, ale uwzgledni
podstawowy element niemal kazdego procesu biznesowego, jakim jest rejestracja danych.
Opisano preces budowania najprostszej aplikacji, ktora umozliwi rejestrowanie reklamacji. Z
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biznesowego punktu widzenia bedzie to skrajne uproszczenie procesu obstugi reklamacji do
jednego kroku — zarejestrowania jej.

Pierwszy krok to okreslenie danych, ktore trzeba zarejestrowad, i stworzenie odpowiedniej
tabeli w bazie danych, w ktorej dane beda przechowywane.

2.2. Definiowanie tabeli

Tabela, a zwykle zestaw tabel, to kluczowy element kazdej aplikacji budowanej na platformie
nAxiom. W prezentowanym przyktadzie w tabeli bedg przechowywane dane procesu
biznesowego, do obstugi ktérego ma stuzyc¢ aplikacja. Zestaw tabel pozwala modelowac relacje
miedzy danymi.

W nAxiom tabele projektuje sie przy uzyciu narzedzia Kreator modeli danych. Aby je
uruchomié, wybierz pozycje kreator modeli danych z sekcji bANE w menu gtdwnym.

Kreator modeli danych £ Aktualizacja widokéw b Wykonaj SQL

Q

¥ Wm Modele danych
M Standardowe
M Uproszczone
® Tabele pomocnicze
» B Funkcje tabelaryczne
M Funkcje skalarne
M Procedury sktadowane

M Widoki

Kreator modeli danych

Wyswietlone w kokpicie okno kreator modeli danych zawiera panel ze zwinietymi listami
zdefiniowanych wczesniej modeli danych i innych obiektow bazodanowych z lewej strony oraz
gtowny obszar, w ktorym pracuje sie z definicjg wybranej tabeli.

Aby utworzy¢ nowa tabele, kliknij przyciskiem myszy przycisk Nowy model danych .
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BB Tworzenie modelu danych:

Schemat tabeli: dbo

MNazwa modeluw:*

RejestrReklamag) i|

Rodza] modelu danych*

@ & standardowy

Model danych dla procesdw biznesowych.

Stanowi podstawe do utworzenia w bazie
danych tabeli z dodatkowymi polami
systemowymi. Z modelu standardowego
generuje sig komplet elementow aplikacji
do obstugi procesu biznesowego.

O e uproszczony

Model danych “statycznych” — bez
statusu i typu dokumentu biznesowego,
np. katalog asortymentu. Tabela tworzona
dla tego modelu zawiera podzbior pol
systemowych z modelu standardowego. Z
tego modelu generuje sie podstawowe
elementy aplikacji do obstugi takich
danych.

O m tabela pomocnicza

Definigja tabeli do przechowywania
danych, dla ktérych uzytkownik
samodzielnie definiuje wszystkie pola. Dla
tabel pomocniczych funkcja generowania
elementdw aplikacji jest niedostepna.
Uzytkownik moze samodzielnie
definiowac widoki list | formularzy dla
danych z takiej tabeli.

Tworzenie modelu danych

W wyswietlonym okienku pozostaw domysinie wybrany schemat (dbo) i wpisz nazwe tworzone;j
tabeli Rejestrreklamacji (nazwa powinna zawierac tylko mate i wielkie litery alfabetu tacinskiego,
cyfry i znaki podkreslenia). Nie zmieniaj takze domyslinie zaznaczonej opcji w grupie Rodzaj
modelu danych. Nastepnie kliknij przycisk utweérz.

Kreator modeli danych

Edycja modelu: RejestrReklamacji : D) i

& Aktualizacja widokéw > Wykonaj SOL

model standardowy

» B Standardowe

 Upraszczone & [dbolRejestreklzmagil X
B Tabele pomacnicze Listapél  Dokumenty biznesowe  Formularze  Listy  Powigzania  Moduly
» B Funkgje tabelaryczne E o Pokaz pola systemowe
m Funkgje skalarne
Nazwa pola danych Typ danych Zakres Wymaga.. Danewr. Wyszuki. — Przypisany stownik Opge
™ Procedury skladowane N
Brak wynikéw do wyswietlenia

m widoki -

Edycja modelu
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System utworzyt nowa tabele i wyswietlit ja w trybie edycji. Aby jednak ta tabela byta przydatna
do postawionego celu, trzeba zmodyfikowac jej definicje, dodajac do niej pola (kolumny).

Aby zwiekszy¢ obszar roboczy, zwin menu boczne, klikajac przycisk < z lewej strony u dotu.

W obszarze roboczym kreatora zostata wyswietlona ,pusta” definicja tabeli w formie... tabeli.

(Tak naprawde definicja zawiera kilka p6l systemowych, ktore mozna wyswietli¢ przetagcznikiem
Pokaz pola systemowe ). W celu zdefiniowania pol tabeli kliknij ikone z symbolem +. Wypetnij pola
w wyswietlonym oknie dialogowym jak na ilustracji ponize;j.

Nowe pole modelu danych

Tabela”

Mazwa pola danych:®
Typ danych:*
Zakres:

Wartosc domyslna:

Wymagane:
Dane wrazliwe:
Wyszukiwanie:

Przypisany stownik:

[dbol.[RejestrReklamacii]
Emailklienta

Tekst varchar

50

UWAGA: Ten parametr pozwala okreslic wartosd domyéing pola tabeli w nowym
rekordzie. Patrz dokumentacja MS SQL Server | pomoc kontekstowa. Wartosc
domyslna dla kontrolki formularza to odrebna funkgja.

- 16

Zapisz | zamknij

Dodawanie pola tabeli
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Oproécz nazwy pola i typu danych mozna okresli¢ nastepujace atrybuty:

* zakres: maksymalny rozmiar danych w polu.

Wartos¢ domyslna: wartos¢ domysina ustawiana w tym polu.

wymagane : okresla czy dane pole moze zawiera¢ wartosci null; domyslnie pole wyboru
jest zaznaczone, co oznacza, ze podanie wartosci w tym polu jest wymagane.

Dane wrazliwe : pozwala oznaczy¢ dane zapisywane w tej kolumnie jako dane
wymagajace szczegolnego przetwarzania, np. jako dane osobowe podlegajace ochronie
w ramach rozporzadzenia RODO.

Wyszukiwanie : zaznaczenie tego pola wyboru spowoduje dodanie wartosci z tej kolumny
do indeksu wyszukiwania petnotekstowego.

Przypisany stownik: ten atrybut jest dostepny tylko dla danych typu Liczby catkowite i
pozwala powigzac¢ wartos¢ w danej kolumnie ze zdefiniowanym osobno stownikiem.

Dodaj do tabeli pola Emailklienta i TekstReklamacji i wybierz dla nich typ Tekst varchar. Dla pola
Emailklienta zmien dtugosc ze 700 znakow na 50 (bezposrednio edytujac liczbe), a dla pola

TekstReklamacji na 500, aby umozliwic¢ zarejestrowanie diuzszego opisu zgtoszenia. W obu
przypadkach zaznacz pole wyboru wymagane .

Kreator modeli danych

& Aktualizacja widokéw > Wykonaj SOL

Q

Edycja modelu: RejestrReklamacji CRme
¥ B Nodele danych model standardowy ﬁ
+ W Standardowe
M Uproszczone & [dbo] RejestrReklamadi] X
B Tabele pomocnicze Listapél  Dokumenty bi: Fi Listy Moduly
» W Funkgje tabelaryczne o

Pokaz pola systemowe
™ Funkgje skalame

Nazwa pola danych Typ danych Zakres

Wymaga.. Danewr.. Wyszuki..  Przypisany stownik Opgje
B procedury sktadowane

i uf
B Widoki Emailklienta Tekst varchar 50 %

»

TekstReklamadji Tekst varchar 500

uf

4

Definicja tabeli

Tabela jest gotowa i mozna od razu wyprobowac automatycznego kreatora dokumentu
procesu biznesowego.
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2.3. Generowanie elementow aplikacji

Platforma nAxiom oferuje automat, ktory generuje szereg elementow aplikacji na podstawie
utworzonej tabeli dla standardowego modelu danych, a taki wtasnie typ tabeli zostat wybrany
podczas tworzenia tabeli w tym przyktadzie. Generowanie obejmuje elementy niezbedne do
prawidtowego dziatania tworzonej funkcjonalnosci, takie jak:

definicja dokumentu,

typ dokumentu,

licznik autonumeracji,
domyslny diagram procesu,
widok formularza,

widok listy.

Aby uruchomic¢ generator, w widoku edycji modelu danych kliknij przycisk Generuj elementy

aplikacji.

Zostanie wyswietlone okno generowania elementow aplikacji.
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Generowanie nowego flow dla dbo.RejestrReklamac;ji

Powiaz elementy z definicja Reklamacje
aplikagji: *

Powig? elementy z modutem RejestrReklamacgji
aplikagji; *

Przedrostek dlz generowanych ‘ rklﬂjsl
elementow:

ELEMENTY APLIKACI DO WYGENEROWANIA:

Dokument biznesowy
Domyslne gléwne ustawienia dla nowege dokumentu biznesowego

Domysiny typ dokumentu biznesowego

Domyslna wartosc dla pola [Typel] w modelu damych

Domyslny autonumerator
Domysiny wzér autonumeracji rekorddw w postaci licznika dla nowego rekordu i biezacego roku

Domyslny diagram procesu

Pozwala na budowe diagramu procesw. Domyélnie pozwala na zmiane statusu rekordu na [Utworzony]

Domysiny formularz Powigzana tabela

Podstawowy element interfejsu uzytkownika do wprowadzania danych

Domysina lista rekordow
Podstawowy element interfejsu uzytkownika do przegladania istniejacych rekorddw

©
©
©
©
©
©
£

Okno Generowanie nowego flow

Generowany model procesu musi by¢ przypisany do aplikacji. Mozesz uzy¢ predefiniowane;j

aplikacji Baseapp lub zadeklarowanej samodzielnie, patrz sekcja Deklarowanie aplikacji w czesci
3.
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Wybierz nazwe apIikacji i modutu z list Powigz elementy z definicja aplikacji i Powigz elementy z
definicja modutu, @ W pole Prefix dla generowanych elementéw WpIisz przedrostek (co najmnigj 3
znaki), ktorym zostang poprzedzone nazwy tworzonych elementéw. W przyktadzie uzyto
dwucztonowego przedrostka rkirjs, w ktorym pierwszy czton to skrét od stowa ,reklamacja”, a
drugi — od stowa ,rejestr”.

Oprocz wymienionych pol okno zawiera liste elementdw oraz przetaczniki, ktérymi mozna
wytaczac tworzenie poszczegolnych elementow. Standardowo wszystkie elementy sg potrzebne
do poprawnego dziatania funkcjonalnosci, dlatego wszystkie przetaczniki s3 domysinie
wigczone.

Kliknij przycisk Rozpocznij. Po krotkiej chwili generator potwierdzi pomysine wygenerowanie
wszystkich elementow. Klikniecie przycisku podsumowanie spowoduje wyswietlenie komunikatu o
pomysinym wygenerowaniu elementdéw wraz z ich nazwami.
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Informacje o wygenerowanych elementach

& Wygenerowano poprawnie dokument biznesowy Dokument biznesowy dla tabeli
dbo.RejestrReklamadgji (rkiRjs)

& Wygenerowano poprawnie domysiny licznik o schemacie {@Counter:PADLEFT()}/{@Year} dla
dokumentu biznesowego

@ Wygenerowano poprawnie typ rkIRjs_RejestrReklamacji dla definicji dokumentu
& Wygenerowano poprawnie definicje statusu o kodzie rkiRjs_created

& Wygenerowano poprawnie domyélne przejécie statusu dla utworzonege dokumentu
biznesowego

© wygenerowano poprawnie definigje formularza

¥

& Wygenerowano poprawnie funkgje tabelaryczng do listy

& Wygenerowano poprawnie liste

Informacje o wygenerowanych elementach

Efekty dziatania generatora, czyli utworzone elementy modelu procesu biznesowego mozna
znalez¢ w pozycjach menu gtdwnego, np. Listy, Czy Formularze, a takze w pozycjach sekgji
PROCESY BIzNESOWE . W nastepnej sekcji opisano widok listy, a opisy pozostatych elementéw oraz
podstawowe wiadomosci na temat ich modyfikacji zamieszczono w trzeciej czesci tego
artykutu.
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2.4. Widok listy

W tym rozdziale opisano podstawowe zagadnienia dotyczace konfigurowania widoku listy.
Jednak wykonanie opisanych tu czynnosci nie jest niezbedne, jesli chodzi o podstawowy
proces budowania aplikacji. Mozna go na razie pomingc i przejs¢ od razu do nastepnego
rozdziatu. Trzeba tylko pamietac, ze na prezentowanych w dalszej czesci ilustracjach lista
bedzie wygladac nieco inaczej niz na komputerze czytelnika.

Generator utworzyt elementy potrzebne do dziatania aplikacji. Jednym z nich jest widok listy,
ktory w opisywanym przyktadzie bedzie interfejsem uzytkownika tworzonej aplikacji. W widoku
listy mozna dodawac dane do tabeli, przegladac je i modyfikowac.

Kliknij polecenie Listy w sekcji INTERFEIS UZYTKOWNIKA W menu gtownym. Zostanie wyswietlone
okno Listy.

Listy
Id Kod Nazwa Sql Aplikagja Modut
h h T h Y h
rklRjs-lista SELECT * FROM .

1 rklRjs-list wygenerowana [rkIRjs_View] BaseApp BaseModule m
przez generator flow {{@_Langld})
4 L 10 v Pokaz: 1-1z1

Listy

Kliknij przycisk edytuj w wierszu obok listy utworzonej przez generator. Zostanie wyswietlone
okno «kreator listy....
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Kreator listy rkIRjs-lista wygenerowana przez generator flow <9

Akgje Id Code CreateDate EmailKlienta

Brak wynikow do wyswietlenia

5 ¥ Pokaz WM 4 » M Idz do: 0 z0

M rkiRjs-list Ogdlne Ustawienia listy Edygja inline Globalne ustawienia kolumn

v o Przyciski Listy

» BB Gomy panel

Aplikacja: * Reklamagje
b R Wiersz
Moduk: * RejestreReklamac)i
v B Kolumny Listy
[ Kod:* rkiRjs-list
M id (int) Nazwa:™ rkiRjs-lista wygenerowana przez generator flow
M Code (nvarchar)
Dokument Dokument biznesowy dla tabeli dbo.RejestrReklamacji (rkIRjs)
@ CreateDate (datetime) biznesowy:
M tmailklienta (varchar) Klucz ghowny (PR id
M TekstReklamacji (varchar)
lolbad i ]
M userName (nvarchar) ¥ Tahles
@M statushName {nvarchar) » [dbo].[Re_iestrRek\amacj
] 3
& Odéwiez

@ Sprawdz skladnie SQL @ Maksymalizy) edytor

Kreator listy

Automatyczne odéwiezanie

UserName StatusMame

-

b-0zo

Wyglad Pomoc dla uzytkownika Eksport listy

SELECT * FROM [rklRjs_view]({@_ LangId})

@ waliduj kolumny listy  EESRAIENEL N

W gornej czesci okna kreatora znajduje sie podglad listy. Gdyby tabela zrédtowa zawierata
jakie$ dane, bytyby one widoczne pod nagtowkami odpowiednich kolumn. Na podgladzie
widoczny jest przycisk Nowy dokument, ktory w widoku listy wyswietlanym we FrontSPA powoduje
wyswietlenie pustego formularza w celu zdefiniowania nowego dokumentu.

Ponizej podgladu z lewej strony okna kreatora znajduje sie lista elementow, z ktérych

zbudowana jest lista, tj. przyciskow i kolumn.

W centralnej czesci okna kreatora znajduje sie szereg kart z ustawieniami definiujgcymi wyglad
i dziatanie listy. Ich szczegdtowy opis znajdzie uzytkownik w Leksykonie nAxiom.

Pierwsze kroki w nAxiom © OPTeam S.A.

27



Domyslnie widok listy zawiera wszystkie kolumny tabeli zrédtowej, w tym kolumny systemowe.
Taka lista nie jest zbyt przejrzysta. Z perspektywy tworzonej aplikacji liste kolumn mozna
ograniczy¢ do nastepujacych:

* Akcje (kolumna, w ktorej wyswietlane sg przyciski; domysinie zawiera przycisk edycji,
ktory wyswietla dany rekord w widoku formularza)

« 1d (numer kolejny reklamacji)

* code (generowany automatycznie numer reklamacji)

* cCreateDate (data utworzenia wpisu)

e Emailklienta (adres e-mail klienta)

* TekstReklamacji (tres¢ reklamacji)

 userName (nazwa uzytkownika, ktory wprowadzit/zmodyfikowat wpis)

 status (status reklamagji - ta kolumna bedzie przydatna podczas rozbudowy tej
aplikacji opisanej w czesci 3)

Pozostate kolumny nie sa potrzebne i mozna je usunac. W tym celu kliknij prawym przyciskiem
myszy nazwe kolumny, ktora chcesz usunac i wybierz polecenie usun element z menu
kontekstowego. Usun wszystkie kolumny, ktére nie beda potrzebne na liscie.

Uzywajac polecen przenies do gory/Przenies w dox rowniez z menu kontekstowego (lub
drag&drop), mozemy zmienia¢ kolejnos¢ kolumn na liscie. Warto przy tym zwroci¢ uwage, ze
wprowadzone zmiany sg od razu uwzgledniane na podgladzie, jednak trzeba pamieta¢, aby te
zmiany zapisa¢ — klikajac przycisk zapisz.

Mozna jeszcze zmodyfikowac tekst wyswietlany w nagtdwkach kolumn listy, aby byt czytelny
dla przysztych uzytkownikéw. W tym celu kliknij nazwe kolumny na liscie w kreatorze, aby
wyswietli¢ jej ustawienia, i wpisz nazwe w polu Nazwa. Zapisz zmiany. Na ilustracji
przedstawiono widok listy, ktéry bedzie uzywany w dalszej czesci tego przewodnika.
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Kreator listy rkiRjs-lista wygenerowana przez generator flow o

Nowy dokument

Akeje Id

5 ¥ Pokazz WM o

v rkiRjs-list
v g Przyciski Listy

»

B Gorny panel

» B Wiersz

v BB Kolumny Listy
Akcje
Id (int)

Nr reklamacji (nvarchar)

4]

m

m

M Z dnia (datetime)
@ E-mail klienta {varchar)
M Tekst reklamagji (varchar)
m

Autor wpisu (nvarchar)

M status {(nvarchar)

Mrreklamacji  Z dnia

E-mail klienta ~ Tekst reklamacji

M Idido: 0 z0

©Cgélne Wyglad Widocznosd
Narwa SQL

StatusName
Kelgjnosé

a

Wyrdwnanie tresci

Lewo

Szerokos¢ automatyczna

| Aktywna

«©

Filtrowanie

Metoda wyliczania listy wartosci

© Dynamiczne

Przez stownik

Brak wynikow do wyswietlenia

Eksportowanie danych

B8 Tlumaczenia i pomoc

Autor wpisu Status

0-0z0

Typ danych

nvarchar

Nazwa

Status

szerokosd

100

Sortowanie
Grupowanie

Stownik dla listy:

-

Zmodyfikowany widok listy
2.5. Menu uzytkownika

Aplikacje tworzone na platformie nAxiom sa udostepniane uzytkownikom kohncowym w
aplikacji FrontSPA — z lewej strony okna przegladarki jest wyswietlane menu gtéwne,
podzielone na sekcje. W sekcjach znajduja sie pozycje, ktére uruchamiajg odpowiednie widoki
formularza lub listy. W tym kroku opisano definiowanie takiego menu dla zmodyfikowanego
przed chwilg widoku listy.

Planowana struktura menu wyglada nastepujaco:

# sekcja menu

Reklamacje

# pozycja sekRcji menu

- Rejestr reklamacji
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Kliknij pozycje Menu uzytkownika W Sekcji INTERFEJS UZYTKOWNIKA W menu gtdwnym. Zostanie
wyswietlona lista sekcji menu gtéwnego. W przypadku nowej instalacji platformy nAxiom lista
jest pusta. Sekcje sg logicznymi elementami struktury menu, ktére stuza do grupowania
poszczegolnych pozycji wedtug okreslonych kryteriow.

Kliknij zielony przycisk podaj sekcje menu, aby dodac sekcje do menu gtéwnego. Wpisz wartosci
w pola kod i Nazwa, wybierz aplikacje i modut, a nastepnie kliknij przycisk zapisz.

Dodanie sekeji menu

L4

Kod: rkIMn0
MNazwa: Reklamagje
Maoduk * RejestreReklamacji v
Kalgjnoss: auto

Zwijanie sekgji: ':._,:'
LB

Domysinie rozwin
pozycje:

Kod formatk: Utwérz

Wyswietlanie nazw O Wyswietlaj jeden wiersz | dopisuj wielokropek ("..)

elementow menu: () Zawijaj na biatym znaku

Wyéwietlana etykieta: @
¥ Tables

» [dbo].[RejestrReklamacji]

Nowa sekcja menu

Zostanie wyswietlone okno Edycja sekcji menu, W ktorym trzeba dodac pozycje menu. Kliknij
przycisk bodaj pozycje menu i wypetnij kolejno pola, jak na ilustracji ponizej. W celu wyboru ikony
kliknij przycisk z symbolem lupy i znajdZ odpowiednia ikone.
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Dodanie pozycji menu

Kod:* rkiMn

Mazwa” Rejestr reklamacgji

Ikona: i= | fasfa-list n

Menu nadrzedne:

Jako nadrzedna pozycje menu mozna wybrac pozycje ktdra nie jest zadng z podrzednych wzgledem biezace] oraz nie jest pozycja biezaca.

Kolejnosc: auto
Pozycja nadrzedna: ‘

Kod formatki™
Wyéwietlana etykieta: @
¥ Tables

»  [dbol.[RejestrReklamac)i]

Zacm

Definicja pozycji menu

Utworz

Pole kod formatki ma zawiera¢ odnosnik do formularza lub listy, ktéra bedzie wywotywac
definiowana pozycja menu. Domyslinie po kliknieciu przycisku utwérz jest wyswietlana lista
zdefiniowanych formularzy. Aby wyswietli¢ zdefiniowane listy, wtgcz przetacznik wybieraj wsrod

zdefiniowanych list.
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Generowanie kodu - listy
Kod

Y

rkIRjs-lista wygenerowana przez generator flow

1-1z1

() Wyhbieraj wsrod zdefiniowanych list

Filtr:

Konfiguragja: Systemowa

Tworzenie kodu formatki — listy

Wybierz liste i ponownie kliknij utworz, aby zatwierdzi¢ wybor. W polu zostanie wpisany kod
listy. Kliknij zapisz, aby zapisa¢ pozycje menu. Po udostepnieniu aplikacji, klikniecie pozycji
Rejestr reklamacji spowoduje wyswietlenie listy, w ktorej mozna bedzie obstugiwac
uproszczone zgtoszenia reklamacyjne.

Jeszcze raz kliknij przycisk zapisz, aby zapisac ostateczny ksztatt sekcji menu.

2.6. Nadawanie uprawnien do funkcjonalnosci

WYMAGANIE WSTEPNE
Do wykonania tego kroku potrzebna jest zdefiniowana rola biznesowa, patrz sekcja
Definiowanie roli we wprowadzeniu.

Jak wspomniano na wstepie, aby uzytkownik miat dostep do aplikacji, musi miec przypisana
role, ktéra ma prawo dostepu do tej aplikacji.
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1. Kliknij pozycje Role biznesowe W SeKcji ADMINISTRACIA W menu gtownym. Zostanie
wyswietlona lista rol zdefiniowanych dla poszczegolnych aplikacji.

Role biznesowe

+ Aplikaga *  t+ Modut X
Aplikacja Modut Kod MNazwa
T Y A T

¥ Aplikacja: Reklamacje

¥ Modui: RejestrReklamacji

Reklamacje RejestrReklamadji qaCtrl Kontroler jakosci Edytuj m
¥ Aplikacja: BaseApp
¥ Modul: BaseModule
B BaseModul USER_ADMIMN_PUBLICAPI Tc . Ed u
3seApp sseiocule - - uzytkownikéw PublicAPI Yt Sl i
BaseApp BaseModule SIMPLE_CLIENT Klient uproszczony
BaseApp BaseModule CLIENT Klient
BazelApp BaseModule COMSULTANT Konsultant
BaseApp BaseModule ADMIN Administrator Edytuj

1-6z6

L] 4 » L 50 ¥ | Pokaz

Zarzadzanie rolami

2. Kliknij przycisk uprawnienia w wierszu roli, ktérej chcesz nadac uprawnienia do
utworzonej funkcjonalnosci (w tym przyktadzie kontroler jakosci). Zostanie wyswietlona
lista Edycja uprawnien roli z sekcjami i pozycjami menu, ktére mozna udostepnic¢ dla
danej roli. Na liscie znajduja sie tylko zdefiniowane przed chwilg sekcja i pozycja menu.

3. Zaznacz pola wyboru obok sekgji i kliknij przycisk zapisz.
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Edycja uprawnien roli

iy
X

Reklamagje

Rejestr reklamacj|

Edycja uprawnien roli

Teraz kazdy uzytkownik z przypisang rola kontroler jakosci bedzie mogt wyswietlac liste,
wybierajac pozycje Rejestr reklamacji z Sekcji Reklamacje W menu gtownym.

2.7. Uruchomienie aplikacji

WYMAGANIE WSTEPNE

Do wykonania tego kroku potrzebne jest konto uzytkownika z przypisang rolg kontroler

jakosci, patrz sekcja Definiowanie uzytkownika we wprowadzeniu. Tam tez opisano
przypisanie roli uzytkownikowi.

Zaloguj sie do swojej witryny nAxiom, uzywajac danych logowania uzytkownika z przypisang
rolg kontroler jakosci (W przyktadzie profil jtester). Po zalogowaniu nastgpi przekierowanie do

FrontSPA i zostanie wyswietlone okno zbudowanej aplikacji z pustym kokpitem i menu
gtownym.
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m]

Incagnite

25 fsteps.naxiom.locak3

nAxiom

REKLAMACJE

= Rejestr reklamacji

Powered by nAxiom (

Strona gtéwna aplikacji

Po kliknieciu pozycji menu Rejestr reklamacji zostanie wyswietlona pusta lista.

m]

Incognite

= nAxiom
(1ogo)

i= Rejestr reklamacji

Reklamacje / Reklamacje / Rejestr reklamacji / rkiRjs-lista wygenerowana przez generator flow

= - 0800-

Tekst reklamaciji Autor wpisu  Status

Akcie Id Nrreklama.. Zdnia E-mail klie...

Brak wynikéw do wyswietlenia

0-0z0 Pokaz | 50 v‘ K< »» \dido"?|20

Powered by nAxiom (

Lista rejestru reklamagji
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Z lewej strony u gory listy znajduje sie przycisk Nowy dokument . Kliknij go, aby doda¢ nowy wpis.
Zostanie wyswietlony formularz, ktory zostat automatycznie wygenerowany poleceniem Generuj
elementy aplikacji.Formularz sktada sie z nastepujacych sekgji:

« Nagtowek (przyciski zapisz i Anuluj)
« Sekcja pol systemowych

« Sekcja pol uzytkownika

+ Sekcja komentarzy

 Sekcja zatacznikow

Oprocz mozliwosci zapisywania danych, formularz oferuje mozliwos¢ komentowania wpisow
oraz dotaczania zatacznikow (wymagana osobna konfiguracja).

Reklamacje / rklRjs-formularz dla dokumentu rkIRjs &

NOWY WPIS _ Zapisz Anuluj
Dokument biznesowy dia tabeli dbo. RejestrReklamac]

Poprzedni krok:  Przekazano:

Sekcja pol systemowych Sekcja pdl uzytkownika

Typel v EmailKlienta * | |

TekstReklamacji* | |

Sekcja komentarzy Kolumna zatgcznikow

s ™\

Sekcja zalgcznikow Sekcja podgladu zatgeznikdw

O

TXT .JPG .PNG .PDF .ZIP .SVG
Przeciagnij i upusé plik tutaj lub kliknij aby dodaé
plik z dysku

Skomentuj...

Formularz reklamacji
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Pole Type1 nie jest oznaczone jako wymagane, wiec moze pozostac puste. Wpisz wartosci w

pola Emailklienta i TekstReklamacji (etykiety tych pol bedzie mozna zmieni¢, aby poprawic
czytelnosc). Na koniec kliknij przycisk zapisz.

Reklamacje / rkiRjs-formularz dla dokumentu rkiRjs e

E Dokument nr 0001/2023  btusrzony m n
. Anuluj
Dokument biznesowy dla tabeli dbo.RejestrReklamac]

Poprzedni krok:  Przekazano:

Sekcja pol systemowych Sekcja pél uzytkownika

Typel v EmailKlienta*

jkowalski@acme.com |

TekstReklamacji*

ustuga nie dziatata w godz. 12-18 |

Sekeja komentarzy Kolumna zalgcznikéw

Sekcja zatgeznikow | Sekeja podgladu zatgeznikow

(4

TXT .JPG .PNG .PDF .ZIP .SVG
Przeciagnij i upusé plik tutaj lub kliknij aby dodaé plik z dysku

Skomentuj...

Zapisanie danych

Po kliknieciu pozycji menu Rejestr reklamacji zostanie ponownie wyswietlona widok listy z
zarejestrowang reklamacja.

Reklamacje / Reklamacje / Rejestr reklamacji / rkIRjs-lista wygenerowana przez generator flow

- 0000-

Akcje Id Nrreklama.. Z dnia E-mail klie... Tekst reklamacji

Autor wpisu  Status

.'I 0D001/2023  2023-12-05  jkowalski@a = ustuga nie dziatata w godz 12-18 Jerzy Tester  Utworzany

Zarejestrowana reklamacja w widoku listy
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Tak w zarysie wyglada proces tworzenia i udostepniania aplikacji na platformie nAxiom. Aby
zachowac przejrzystos¢, w opisywanym przyktadzie pominieto wiele waznych zagadnien.
Niektdre z nich zostang przyblizone w nastepnej czesci.

Mozesz zmieni¢ domysine nazwy/opisy wygenerowanych elementéw aplikacji, aby
zwiekszy¢ czytelnosc i przejrzystosc interfejsu, zarbwno po stronie AdminSPA, jak i
FrontSPA. Na przyktad opis definicji dokumentu biznesowego jest uzywany jako nazwa
konkretnego dokumentu tworzonego w ramach tej definicji, dlatego znacznie bardziej
zrozumiaty bedzie tekst Zgtoszenie reklamacji, zamiast Dokument biznesowy dla tabeli
dbo.RejestrReklamacji. Podobnie mozna zmieni¢ nazwe listy na Lista zgtoszen reklamacji, a
formularza na Formularz zgtoszenia reklamacji. Takie nazwy beda widoczne na ilustracjach
w nastepnej czesci.

3. Wstep do modelowania procesow

3.1. Workflow, czyli model procesu

W poprzedniej czesci tego dokumentu opisano proces tworzenia prostej aplikacji, ktéra
umozliwia uproszczone rejestrowanie zgtoszen reklamacyjnych. W tej czesci chcielibysmy
pokaza¢, jak rozbudowac te aplikacje, aby umozliwita obstuge procesu sktadajacego sie z kliku
krokéw i angazujacego do obstugi zgtoszenia uzytkownikéw z innymi rolami. Nalezy od razu
zaznaczy¢, ze niektére aspekty ,biznesowe” zostaty tu Swiadomie pominiete lub uwzglednione
w sposoéb symboliczny.

Gtownym elementem definicji aplikacji, a wtasciwie funkcjonalnosci aplikacji (bo na platformie
nAxiom aplikacja jest kontenerem gromadzacym funkcjonalnosci), jest definicja dokumentu.
Taka definicje tworzy sie automatycznie poleceniem Generuj elementy aplikacji dostepnym w
module kreator modeli danych, CO opisano w sekcji Generowanie elementdw aplikacji, w czesci 2.

Oprocz poznanych juz obiektow tworzonych wraz z definicjg dokumentu, jak widok listy i widok
formularza, sg tez inne, ktére stanowig zalazek logiki budowanej aplikacji. Obiekty te
zgrupowano w sekcji PRocESY BIZNESOWE W menu gtownym AdminSPA. W tej sekgji uzytkownik
ma dostep do definicji dokumentéw, typéw dokumentéw, licznikow autonumeracji, definigji
statusow i diagramow procesow.
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Kliknij pozycje piagramy proceséw.Zostanie wyswietlona lista diagramoéw dla par [definicja
dokumentu; tabela] (dla tabeli mozna utworzy¢ kilka definicji dokumentu, a tym samym kilka
diagraméw procesu). W prezentowanym przyktadzie jest tylko jeden diagram wygenerowany
automatycznie podczas generowania elementow aplikacji.

Diagramy procesow

Definigja dokumentu  Tabela Przejsc (A/N) llosc wersji Aplikacjz Modut

T T T
(ZE::ISZ]EHIE reklamad dbo.RejestrReklama...  1/0 0 Reklamacje RejestrReklamacji Edytuj Dodaj pusty szkic Podglad
rklRjs;

] 4» 3 10 ¥ Pokaz 1-1z1

Diagramy procesow
Kliknij przycisk edytuj w wierszu tej definicji, aby zobaczy¢, jak ona wyglada. Spowoduje to

uruchomienie w nowej karcie aplikacji WorkflowSPA. Jest to graficzny edytor procesow, w
ktérym model procesu jest wyswietlany w formie diagramu.

[ x @ Workflow nxiom x o+ v - B x
C @ localhost/workflow/?id=3 =2 % B+ R0 K
B (Tomsz ) | (e (= (Besport | (TEkspert | (2R (R [ Fa | [ Pod | (e X X Rozmiar Linie Nazwy ‘e
nAxiom () @) @ () (e ) O ) (e (e | = & - —— © | rovania: [ | prsiceme ) [0
- . . . o “| ustawiEnia eLemenTu ®
. — £ 0 | o |
l D\' (o) (D] )
( B " |
\__/ \__/ . — S
start - - Utworzony
Start Start warunkowy
= 4
@ ®
T "/
Zakoficzony Odrzucony
e o r ~
L J L J
Akceptacja  Zad. automat.
r o r ~
5| |G
(e
L J L J
Zadanie rgczne  Podproces async. | -
r 7 r )
8 . A A A . . A A . . . S
L ) L ] . o o o . . o o . . .
Podproces synch.  Oczekiwanie
Synchronizator Decyzyjny - -
‘ »

Workflow nAxiom — edytor diagraméw procesow
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Okno edytora sktada sie z kilku gtownych obszarow:

1. Przybornik (z lewej strony) — zawiera bloki, ktérych mozna uzywac do tworzenia
diagramu procesu.

2. Obszar roboczy (w srodku) — obszar, w ktorym definiuje sie diagram procesu.

Pasek narzedzi ( u géry) — zawiera kontrolki do zarzadzania diagramem i jego
wygladem. Sa to (od lewe)):

o

o

o

Zapisz zmiany: zapisuje zmiany diagramu

cofnij: cofa ostatnig zmiane

Przywréc : przywraca cofnietg zmiane

Usun : czySci obszar roboczy ze wszystkich elementéw

Eksport svG: eksportuje zawarto$¢ obszaru roboczego do pliku SVG
Eksport PNG: eksportuje zawartos$¢ obszaru roboczego do pliku PNG
brukuj : otwiera okno ustawien drukowania obszaru roboczego
Petny ekran: wtgcza/wytgcza tryb petnoekranowy

Na wierzch: przenosi dany element na pierwszy plan w przypadku naktadajacych
sie elementow (aby utatwi¢ manipulowanie)

Pod spéd : przenosi dany element ,pod spdd” w przypadku naktadajacych sie
elementéw (aby utatwi¢ manipulowanie)

Uporzadkuj : automatycznie rozmieszcza elementy w obszarze roboczym
Wypetnij : automatycznie dostosowuje powiekszenie obszaru roboczego
Powiekszenie : umozliwia ustawienie dowolnego powiekszenia obszaru roboczego

Rozmiar siatki: okresla gesto$¢ pomocniczej siatki punktow przyciggania na
obszarze roboczym; bloki na obszarze roboczym sg przyciggane do najblizszego
punktu

Linie wyréwnywania: wtgcza/wytgcza wyswietlanie pomocniczych linii stuzacych do
wyréwnywania potozenia elementdéw wzgledem siebie

Nazwy przejs¢ bez przyciskéw: Wigcza/wytacza wyswietlanie na diagramie nazw
przejs¢, ktére nie majg przyciskdw (np. przejscie z bloku start do bloku
Utwor‘zony)

Pomoc : wyswietla okno z tekstem pomocy

Tiumaczenia i pomoc : Wyswietla liste z ttumaczeniami nazw elementow diagramu;
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w tym oknie mozna takze wpisac tekst pomocy dla poszczegdlnych statuséw.
4. USTAWIENIA ELEMENTU (z prawej strony u gory) — sekcja, w ktérej okresla sie wiasciwosci
elementu zaznaczonego na diagramie.
5. MINIMAPA (z prawej strony u dotu) — utatwia orientacje w przypadku bardziej

rozbudowanych diagraméw.

Bloki na diagramie symbolizuja statusy, jakie moze przyjmowac zestaw danych przetwarzanych
w danym procesie, a fgczaca je linia wskazuje kolejnos¢ wykonywania czynnosci w procesie.

Klikniecie bloku na diagramie powoduje wyswietlenie wokdt niego ramki z elementami
sterujgcymi (rozmiar, obrét, usuwanie, tgczenie z innymi blokami i usuwanie potgczen) oraz
jego wiasciwosci w obszarze usTAWIENIA ELEMENTU z prawej strony. W przypadku bloku
konczacego jedynym parametrem, ktory mozna ustawic jest reprezentowany przezen status.
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il
: USTAWIENIA ELEMENTU (i

TN ®l = l‘: e Utworzony (rkiRjs_created) - Edytuj
£ L W 0 o
' | u u Tekst:
\BlL.idorn
o o . . L i . . . Ut'r"-l'DrZCl r'l:l,l'
Termin dla kroku procesu
% 210, y: 100, - Wpisz polecenie SQL dia terminu: m

width: 60, height:
60, angle: 0

[ Podglad zapytania SQL

Algorytm obliczania terminu kroku procesu:

Doktadnie w dacie terminu Kalendarzowego

Eskalatory
aktywuj eskalatory procesu

MINIMAPA

‘ : |

Wiasciwosci bloku w edytorze diagramow

Diagram widoczny na ilustracji to zalagzek do dalszej rozbudowy. Zaczyna sie, jak wszystkie
diagramy, od bloku start i kohczy blokiem oznaczajgcym zadanie reczne, ktéry domysinie
wskazuje status utworzony. Nalezy to zinterpretowac w ten sposéb, ze wprowadzenie i zapisanie
danych zgtoszenia reklamacyjnego powoduje nadanie mu statusu utworzony . Ten model jest
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zgodny z przyjetymi zatozeniami. Celem pierwszej aplikacji miato by¢ rejestrowanie zgtoszen
reklamacyjnych.

Jak wspomniano, bloki na diagramie wskazuja statusy, natomiast taczace je linie to przejscia,
ktore reprezentuja czynnosci wykonywane ,pomiedzy” kolejnymi statusami. Po kliknieciu
przejscia na diagramie w sekcji usTawIenta ELEMENTU wyswietlanych jest kilka parametréw, ktore
zostang pokrotce opisane w dalszej czesci.

USTAWIENIA ELEMENTU (i)
Identyfikator przejscia

o S 63742c1d-4bf2-730b-b606-8a0d 101bbbel

lr/.i' "-\.\\‘ i 'l

f I\’r b0l O o Nazwa przejscia

\lo7 LapliC@) | -

. \\H—.'— —'.L_ i R _I"-I. v .-"I . . . . -}

Start Utworzony

Lista typow

Akcje uruchamiane przed:

Zapisz rekord
[ SYSTEMOWE )

Akcje uruchamiane po:

Odswiez formularz
[ SYSTEMOWE )

Notyfikacje akcji przejscia @

MINIMAPA

‘ = |

Wihasciwosci przejscia w edytorze diagramow
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Oprocz dwéch wymienionych, w przyborniku edytora z lewej strony znajduja sie inne bloki,
ktore maja nieco inne funkgcje. Ich szczegdtowy opis zawiera Leksykon nAxiom.

3.2. Obstuga reklamacji 2.0 — zatozenia

Teraz mozna rozbudowac proces rejestrowania reklamacji o dodatkowe kroki. Zgtoszenie
trzeba bedzie potwierdzi¢ w dziale technicznym, a opinia z tego dziatu bedzie podstawa do
podjecia decyzji o uwzglednieniu reklamagji (i np. przyznaniu upustu w abonamencie) lub jej
odrzuceniu. Te decyzje podejmie osoba z rolg kierownicza. Decyzja trafi do pracownika, ktory
zgtoszenie zarejestrowat, a ten, po przekazaniu informacji klientowi, zamknie zgtoszenie.
Schemat procesu przedstawiono ponizej w notacji UML. Zadaniem uzytkownika bedzie
odtworzenie go w edytorze workflow. Reszte zrobi nAxiom!
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4 Utworzono w

. > (pracownik KJ zarejestrowat J

Gg%oszenie)

Potwierdz w DT

Czeka na opinie w
tpracownik KJ przestat zgtoszenie J

do DT w celu potwierdzenia)

Przeslij do rozpatrzenia

Czeka na rozpatrzenie w

tpracownik DT sporzadzit opinie J

i przestat do rozpatrzenia)

Odrzu¢ Uwzglednij

( Odrzucono w ( Uwzgledniono w
Kkierownik KJ odrzucit rekIamacje)J Qkierownik KJ uwzglednit reklamacije) J

Zamknij sprawe Zamknij sprawe

4
Zamknieto (odrzucono) Zamknieto (uwzgledniono)

bpracownik KJ poinformowat klienta J tpracownik KJ poinformowat klienta J

o decyzji i zamknat sprawe) o decyzji i zamknat sprawe)

DT: Dziat techniczny
KJ: Kontrola jakosci

Diagram procesu obstugi reklamacji
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Na podstawie powyzszego diagramu mozna przedstawi¢ opisowo przebieg procesu. Czarna
kropka oznacza start procesu.

1.

Po zapisaniu zgtoszenia przez pracownika kontroli jakosci ma ono status utworzono. Po
utworzeniu zgtoszenia pracownik klika przycisk potwierdz w DT, cO powoduje zmiane
stanu na czeka na opinie.

Zgtoszenia w stanie czeka na opinie Wymagajg, aby pracownik dziatu technicznego na
podstawie dziennikow pracy systemu ocenit, czy zgtaszane problemy miaty miejsce po
stronie dostawcy ustug. Po wpisaniu uwag w komentarzu do zgtoszenia pracownik klika
przycisk Przeslij do rozpatrzenia, CO powoduje zmiane stanu na czeka na rozpatrzenie.

Zgtoszenia ze stanem czeka na rozpatrzenie $3 rozpatrywane przez kierownika dziatu
kontroli jakosci, ktory na podstawie przekazanej opinii moze je uwzglednic i np.
przyznac¢ bonifikate w optacie abonamentowej lub odrzuci¢ jako niezasadne. Swoja
decyzje kierownik wpisuje w komentarzu i klika przycisk uwzglednij lub odrzu¢,
zmieniajac stan zgtoszenia odpowiednio na uwzgledniono lub odrzucono.

Zgtoszenia w stanie uwzgledniono i odrzucono ,trafiajg” z powrotem do pracownika
kontroli jakosci, ktory ma obowigzek przekazac decyzje klientowi, np. e-mailem i
zamknac sprawe przyciskiem zamknij sprawe, powodujgc zmiane statusu na
odpowiednio Zamknieto (uwzgledniono) lub Zamknieto (odrzucono) .

W pordéwnaniu z pierwszym scenariuszem, ten jest znacznie bardziej rozbudowany.

3.3. Definiowanie statusow

Podobnie jak w poprzedniej czesci, takze i teraz konieczne bedzie okreslenie elementow
aplikacji, ktore sa niezbedne do jej dziatania, to jest rol i statuséw. Zacznijmy od tych ostatnich.
Budowana aplikacja implementuje model procesu, w ktorym zdefiniowano piec standw:

Utworzono

Czeka na opinie

Czeka na rozpatrzenie
Uwzgledniono

Odrzucono

Zamknieto (uwzgledniono)

Zamknieto (odrzucono)
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Na razie zdefiniowano tylko pierwszy z nich (tak naprawde zdefiniowany status to utworzony, ale
nazwe mozna fatwo zmienic), pozostate trzeba zdefiniowac. Mozna to zrobi¢, uzywajac
polecenia pefinicje statusow W Sekcji PROCESY BIZNESOWE W menu gtéwnym, ktére pozwala
definiowac nowe statusy dla poszczegolnych definicji dokumentu biznesowego. Mozna takze
skorzysta¢ z wygodnej mozliwosci definiowania nowych statuséw bezposrednio na diagramie
podczas dodawania kolejnych blokow.

Jesli chcesz najpierw zdefiniowac statusy, kliknij polecenie pefinicje statuséw, a nastepnie
przycisk Nowy status, wpisz kod i opis w pola okna Tworzenie statusu, oraz wybierz definicje
dokumentu biznesowego z listy rozwijanej jak na ponizszej ilustracji. Pamietaj, aby za kazdym
razem klikna¢ przycisk zapisz. Wpisujac kod, warto zachowac spojnosc z kodem istniejgcego
statusu, tj. [kodDokumentuBiznesowego]_[opisStatusu]. Nie jest to wymagane, ale utatwi
orientacje, kiedy na platformie bedzie wiele definicji dokumentéw i kazdy bedzie mie¢ swoje
statusy. Powtérz te czynnosci dla pozostatych statusow.

Aby zmieni¢ nazwe istniejgcego statusu (forma utworzono bedzie ,uniwersalna”), kliknij przycisk
Edytuj z prawej strony tego statusu, popraw tekst w polu opis i kliknij przycisk zapisz.

Tworzenie statusu @
Kod:* rklRjs_odrzucono
Opis™ Odrzucono
s
Definicja Zgtoszenie reklamadji (rkIRjs) v
dokumentu:®
Aktywny: ()

Tworzenie statusu

Statusy mozna takze definiowac i edytowac w edytorze diagramow. Po zaznaczeniu bloku na
diagramie, w obszarze USTAWIENIA ELEMENTU z prawej strony, obok listy status sa dostepne
przyciski Dodaj i Edytuj, ktore WyWOJrqu) odpowiednio okna Tworzenie statusu i Edycja statusu.
Ponadto po przeciaggnieciu bloku z przybornika na diagram jest wyswietlana propozycja
zdefiniowania nowego statusu.
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3.4. Definiowanie rol i uzytkownikow

Przed przejsciem do budowania aplikacji mozna jeszcze zdefiniowac potrzebne role, przypisac
im uprawnienia do aplikacji oraz zdefiniowa¢ uzytkownikéw, ktérzy w ramach tych rél beda
korzystac z aplikacji. Te czynnosci opisano w poprzedniej czesci, w sekcjach Definiowanie roli,
Definiowanie uzytkownika oraz Nadawanie uprawnien do funkcjonalnosci. Mozna zatem
pomingc¢ opisy odpowiednich czynnosci, a jedynie wypunktowac zadania do wykonania:

1. Utworz role:
o Kierownik KJ
o Pracownik DT
2. W uprawnieniach utworzonych rél wtgcz dostep do polecenia menu Rejestr reklamacji

3. Przypisz rolom uprawnienia do uzywania wszystkich aplikacji, tak jak dla pierwszego
profilu uzytkownika. (Zaloguj sie jako admin, wybierz z menu polecenie uprawnienia W
sekcji zarzadzanie uprawnieniami, wybierz role na panelu z lewej strony i zaznacz pole
wyboru uzywanie wszystkich aplikacji).

4. Utworz konta uzytkownikéw dla:

> Anna Kajot-Kierownik, rola biznesowa Kierownik KJ

o Stawomir Techniczny, rola biznesowa Pracownik DT

Zanotuj nazwy logowania i hasta przypisane tym uzytkownikom. Po wykonaniu tych czynnosci
listy rol i uzytkownikéw wygladaja jak na ponizszych ilustracjach.
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Role biznesowe

+ Dodaj role

t Aplikaga x 1 Modut X

hronizuj z grupami LDAP

Aplikacja Modut Kod MNazwa

v Aplikacja: BaseApp

¥ Modut: BaseModule

ase aseModule ) . ( rawnienia
PP - - uzytkownikéw PublicAP| P
BaseApp BaseModule SIMPLE_CLIENT Klient uproszczony
Baselpp BaseModule CLIENﬂ Klient
BaseApp BaseModule COMNSULTANT Konsultant
Baselpp BaseModule ADMIMN Administrator m

v Aplikacja: Reklamacje

v Modutk: RejestrReklamacji

Reklamacje RejestrReklamacji rkIRjs_prac_DT Pracownik DT Edytuj m
Reklamacje RejestrReklamacji rklRjs_kier_¥J Kierownik KJ Edytuj m
Reklamacje RejestrReklamacji qaCtrl Kontroler jakosci Edytuj m

LI | L 50 ¥ Pokaz 1-8z8

Lista rol
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Lista uzytkownikow

Dodaj uzytkownika Pobierz przelozonych dla uzytkownikdéw LDAP

Nazwa uzytkownika Nazwisko Data waznosci  Aktywny

| Y| 1Y) | 7)o | T o @] T | weastae

admin admin@naxiom.com Admin nAxiom 30.12.2099 =

consultant consultant@naxiom.com Consultant nAxiom 30.12.2099 =

akajot akajot@acme.com Anna Kajot-Kierownik 05.12.2024 =

Jtester Jtester@acme.com Jerzy Tester 05.12.2024 rg

superuser superuser@naxiom.com SuperUser nAxiom 30.12.2099 =

stechniczny stechniczny@acme.com Stawomir Techniczny 05.12.2024 =

1-6z6 okaz: | "GC-V| “«< 1 »» I:\zco.‘ 1

Lista uzytkownikow

3.5. Tworzenie workflow

Praca w edytorze workflow jest intuicyjna. Wystarczy przeciggna¢ odpowiednie bloki z
przybornika na obszar roboczy, potaczyc¢ je ze soba przejsciami oraz ustawic¢ wtasciwosci
wszystkich elementoéw zgodnie z zatozeniami. Z przedstawionego wczesniej schematu wynika,
ze potrzebne beda nastepujace bloki (w nawiasie podano statusy):

* start

 zadanie reczne (utworzono)

« zadanie reczne (czeka na opinie)

« akceptacja (czeka na rozpatrzenie)
+ zadanie reczne (uwzgledniono)
 zadanie reczne (odrzucono)
 koniec (uwzgledniono)

» koniec (odrzucono)
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Przeciggnij odpowiednie bloki z przybornika i przypisz im odpowiednie statusy, uzywajac listy
Status W obszarze USTAWIENIA ELEMENTU Z prawej strony, jak na ilustracji ponizej. Jesli statusy nie

zostaty utworzone, utworz je, dodajac poszczegdlne bloki. Po wykonaniu tych czynnosci
zawartos¢ obszaru roboczego powinna przypominac ilustracje ponizej.

- e o
ol .. .\ .
o &»
e T
Odrzucono ~ Zamknieto (odrzucono)
[ .
r-’ ‘-,I. . . O . E O . .
D ] et P
. S . . . L. 5 5 - ~ . . . . l— . . J . . . ..L-' [ - J.
stat - - - Utworzono =~ - - Czekanaopinie = = . Czekanarozpatrzenie
© ™)
B x 520, y: 103, width: 54, height: (@) S / \ o
54, angle: 0 R S

" Uwzgledniono - ‘Zamknieto (uwzgledniono) -

Diagram stanéw — bloki

Kolejna ilustracja przedstawia wtasciwosci bloku akceptacji, ktére nalezy ustawic. Sa to: rola,
ktora te czynnos¢ wykonuje, oraz liczba uzytkownikéw akceptujgcych dokument. Zaznacz ten

blok i z |iSty Akceptacja przez role wybierz pozycje Kierownik KJ, a W polu Ilos¢ wymaganych
akceptacji ustaw wartos¢ 7.
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Status: Dodaj
Czeka na rozpatrzenie (rkiRjs Edytuj
Tekst:

Czeka na rozpatrzenie

Akceptacja przez przetoionego:

Akceptacja przez role:
Kierownik KJ %
lles¢ wymaganych akceptacji:
L :

Filtrowanie uzytkownikéw w rolach:

Blok akceptacji — wtasciwosci

Kolejna czynnosc¢ to potgczenie blokdw. W tym celu trzeba przeciggnac i upusci¢ na blok
docelowy strzatke widoczng w prawym dolnym rogu zaznaczonego bloku wyjsciowego. Trzeba
przy tym zwrdci¢ uwage, zeby po dociagnieciu linii do obiektu docelowego zostata wyswietlona
pomaranczowa ramka wokét niego. Tylko wtedy oba bloki zostang potaczone przejsciem. W
przeciwnym razie strzatka bedzie wyswietlana linig przerywang, wskazujac na brak potaczenia z
blokiem docelowym. Kazdy blok mozna tgczy¢ z kilkoma blokami docelowymi, powtarzajac te
same czynnosci: zaznacz blok, przeciagnij linie na obiekt docelowy i pus¢.

Potacz bloki w obszarze roboczym, jak na ilustracji ponize;j.
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. ——-\\‘. L o ~ - 5 -
"\\\-D_-’/f'—b-\- .@____________I- . B . =LDJ
Start Uthvofzono R T _ Zamknigto (odrzucona)
. ' [x] !
i ) r )
B9 5
Czeka na opinie Czeka na rgzpatrzenie
— L
, & )
LS 4 S~

Diagram stanow — przejscia

USTAWIENIA ELEMENTU @

Identyfikator przejécia
eb56b5a0-0548-e0a7-f34c-74c73deff26a
Nazwa przejscia

Zadanie reczne: (Utworzong) -» [Potwierdz w DT

Lista typow

Zmiana statusu wymaga potwierdzenia

Nazwa przycisku:
Potwierdz w DT
Kolejnosé wyswietlania:

1

Przejscie dokumentu z jednego statusu do kolejnego wymaga interwencji uzytkownika —
klikniecia przycisku. Aby taki przycisk zdefiniowac, nalezy podac jego nazwe w polu Nazwa

przycisku we wihasciwosciach przejscia oraz z listy wyswietl dla ré1 wybrac role, dla ktérej taki
przycisk bedzie widoczny na formularzu podczas przetwarzania dokumentu. Pozostate
wiasciwosci przejs¢ opisano w Leksykonie nAxiom.

Nadaj przyciskom takie same nazwy, jakimi opisano przejscia na diagramie standéw dla procesu
obstugi reklamacji. W przypadku bloku akceptacji konieczne jest dodatkowo wskazanie wyniku

akceptacji dla obu przyciskdéw. Stuzy do tego lista Rezultat akceptacji, z ktorej trzeba wybrac
odpowiednig wartosc¢. Dla kazdego przycisku ustaw role, dla ktorej przycisk ma by¢ widoczny.
Po zdefiniowaniu przyciskow dla przejs¢ diagram wyglada jak na ponizszej ilustracji. W celu
poprawienia czytelnosci zmieniono rozmieszczenie blokdédw na diagramie, pozostawiajac jednak
przejscia bez zmian.

D/_, @

start wdge ol [o] ()
1. (:Jdrzuconn Zamkniel:o(o:dr.!:uco:no):

Czeka na rgzpatrzenie
Uwzglednij [ ) N
o / v
Uwzgledniono Zamknieto (uwzgledniono)
Diagram stanow — witasciwosci przycisku
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Kolor ramki:
o

Ikona przycisku:

Typ zachowania:

Domysiny -
Typ wyswietlania:

Tylko tekst hd
Warunek wyswietlania przycisku:
© Dla wybranych rol biznesowych

Kontroler jakesel

Warlnex suL
<saL

Warunek wykonania przejscia:
© Bez warunku
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| to wtasciwie wszystko! Wystarczy zapisa¢ zmiany i logowac sie kolejno jako uzytkownicy z
roznymi rolami, aby sprawdzi¢ dziatanie aplikacji.

3.6. Testowanie aplikagji

Zacznij od pracownika z rolg kontrola jakosci i zarejestruj nowe zgtoszenie. Po wpisaniu danych
i kliknieciu przycisku zapisz aplikacja zapisze dane, nada numer kolejny zgtoszeniu i wyswietli
przy nim status utworzono. Ponadto ponizej pojawi sie dodatkowy przycisk potwierdz w DT,
informacja u uzytkowniku, ktéry wykonat poprzedni krok, i data przekazania dokumentu
(zmiany statusu).

Reklamacje / Formularz zgtoszenia reklamaciji e

Dokument nr 0001/2023  Utworzono . .
N . ) Zapisz Anuluj
Zgtoszenie reklamac]

Potwierdz w DT

Poprzedni krok: Jerzy Tester  Przekazano: 05.12.2023

Sekcja pdl systemowych Sekeja pél uzytkownika

Typel v EmailKlienta*

jkowalski@acme.com ‘

TekstReklamacji* | ustuga nie dziafata w godz. 12-18 ‘

Sekcja komentarzy Kolumna zalgcznikéw

S

Sekeja zalgeznikow Sekeja podgladu zatacznikow

o

TXT.JPG .PNG .PDF .ZIP .5VG
Przeciagnij i upusd plik tutaj lub kliknij aby dodaé plik z dysku

Skomentuj...

Nowe zgtoszenie reklamacyjne

Kliknij przycisk potwierdz w DT i po wysSwietleniu potwierdzenia sprawdz, czy status zgtoszenia
zmienit sie na czeka na opinie. Nastepnie wyloguj sie i zaloguj jako uzytkownik z rolg pracownik
oT. Na liscie reklamacji kliknij ikone edycji w wierszu reklamacji ze statusem czeka na opinie. W
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polu komentarza u dotu z lewej strony wpisz komentarz. Zatwierdz go przyciskiem ze strzatka i
inknij przycisk Przeslij do rozpatrzenia. Status zg’roszenia zmieni Sie Na Czeka na rozpatrzenie.

Reklamacje / Formularz zgloszenia reklamaciji <

Dokument nr 0001/2023  czeka na rozpatrzenie . .
- . i Zapisz Anuluj
Zgtoszenie reklamac]

Poprzedni krok: Stawomir Techniczny  Przekazano: 06.12.2023

Sekcja pol systemowych Sekcja pél uzytkownika

Typel v EmailKlienta*

jkowalski@acme.com |

TekstReklamacji*

ustuga nie dziatata w godz. 12-18 |

Sekcja komentarzy Kolumna zatgcznikéw

Ty

Sekeja zatgeznikow Sekcja podgladu zatacznikdw

Twéj komentarz 06.12.2023 07:58
Patwierdzam, wystepowaty zakiocenia w dziataniu

serwerow n

.TXT .JPG .PNG .PDF ZIP .SVG
Przeciagnij i upusé plik tutaj lub kliknij aby dodaé plik z dysku

Skomentuj..

Zgtoszenie z opinig DT, ktore czeka na rozpatrzenie

Ponownie wyloguj sie i zaloguj sie jako uzytkownik z rolg kierownik k3. Po zalogowaniu zwrdc
uwage, ze z prawej strony u gory przy ikonie przedstawiajacej wiadomos¢ znajduje sie cyferka
1. To powiadomienie o dokumencie oczekujgcym na akceptacje. Kliknij ikone, kliknij
wyswietlone powiadomienie i kliknij link przejdz do dokumentu, aby wyswietli¢ dokument do
akceptacji.
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Powiadomienia ) Alerty

tylko nieprzeczytane: @

Dzisiaj

L2 1]

X Nowy dokument 020c o
Zostat Ci przypisany nowy dokument do akeeptacji: 0001/2023
PrzejdZ do dokumentu

Powiadomienie o dokumencie oczekujagcym na akceptacje

Na formularzu, zgodnie z projektem, sg przyciski odrzu¢ i uwzglednij. Wpisz komentarz o
podjetej decyzji i kliknij przycisk uwzglednij. Status zgtoszenia zmieni sie na uwzgledniono.
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Reklamacje / Formularz zgloszenia reklamacji

Dokument nr 0001/2023  Uuzgledniono
Zgtoszenie reklamacji

Poprzedni krok: Anna Kajot-Kierownik  Przekazano: 056.12.2023

Sekcja pél systemowych

Typel v

Sekcja komentarzy

Stawomir Techniczny 06.12.2023 07:58
Potwierdzam, wystepowaty zakidcenia w dziataniu
serweraw

Twoj komentarz  06.12.2023 08:10
Udzieli¢ bonifikaty w wysokosci 1/30 abonamentu

Skomentuj...

7~
=

e O

Sekcja pél uzytkownika

EmailKlienta*

jkowalski@acme.com |

TekstReklamacji*

ustuga nie dziatata w godz_ 12-18 |

Kolumna zalgcznikow

ey

Sekcja zatgcznikow Sekeja podgladu zalgcznikéw

o

TXT .JPG .PNG .PDF .ZIP .SVG
Przeciagnij i upusé plik tutaj lub kliknij aby dodaé plik z dysku

Uwzglednione zgtoszenie reklamacji

Ostatnim etapem jest zamkniecie zgtoszenia przez pracownika, ktéry zarejestrowat zgtoszenie.
Ponownie zaloguj sie, jako uzytkownik z rolg kontrola jakosci i przejdz do edycji zgtoszenia w
statusie uwzgledniono.Ze wzgledu na ograniczone ramy tego przyktadu, zatozono, ze
powiadomienie klienta o decyzji odbywa sie poza platforma nAxiom, cho¢ oferuje ona
komponenty niezbedne do automatycznej obstugi tego procesu. Sg one opisane w Leksykonie
nAxiom. Teraz mozna ograniczyc sie do dopisania komentarza i klikniecia przycisku zamknij
sprawe . J&j status zmieni sie na zamknieto (uwzgledniono) .
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Reklamacje / Formularz zgloszenia reklamaciji

~
[

Dokument nr 0001/2023  Zanknigto (edrzucons) . .
- ) Zapisz Anuluj
Zgtoszenie reklamac]

Poprzedni krok: Jerzy Tester  Przekazano: 06.12.2023

Isekcja pél systemowych Sekcja pél uzytkownika

jkowalski@acme.com

Typel v EmailKlienta*

TekstReklamacji*

ustuga nie dziatata w godz. 12-18

Sekcja komentarzy Kolumna zatgcznikéw

T,

Sekcja zatgcznikow Sekcja podgladu zatgcznikdw

Stawomir Techniczny 06.12.2023 07:58

Potwierdzam, wystepowaty zakldcenia w dziataniu
serweraw

o

.TXT.JPG .PNG .PDF .ZIP .SVG

Anna Kajot-Kierownik  06.12.2023 08:10 Przeciagnij i upusé plik tutaj lub kliknij aby dodaé plik z dysku

Udzieli¢ bonifikaty w wysokosci 1/30 abonamentu

Twoj komentarz  06.12.2023 08:12
Przekazano do BOK, poinformowano klienta

Skomentuj...

Zamkniecie sprawy

Tak wygladaja podstawy budowania aplikacji w nAxiom. To narzedzie, ktore rzeczywiscie
pozwala zmienia¢ pomysty w gotowe rozwigzania!

3.7. Modyfikowanie widoku formularza

W poprzedniegj czesci opisano krétko zasady modyfikowania widoku listy, w tej przedstawiono

podstawowe informacja o modyfikowaniu widoku formularza. Listy i formularze to dwa

podstawowe sktadniki interfejsu uzytkownika aplikacji budowanych w nAxiom. Od ich projektu

zalezy ergonomia pracy uzytkownika, a takze prawidtowe dziatanie aplikacji.
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Aby przejs¢ do modyfikacji formularza, zaloguj sie w AdminSPA
(https:\\adres_platformy_naxiom\admin) i kliknij menu Formularze W SeKcji INTERFEJIS UZYTKOWNIKA
w menu gtownym. Na wyswietlonej liscie jest tylko jeden formularz utworzony automatycznie w
procesie generowania dokumentu procesu biznesowego. Kliknij przycisk edycja, aby przejs¢ do
edycji tego formularza.

v = a x
M@ nasiom x  +
&« C @ localhost/admin/forms/creator/2 2 % S B 4+ %0 x5
= ADMINISTRACJA SRODOWISKO DEWELOPERSKIE Wybierz aplikacie | ¥ RGTIIELE developerski v ESUETIENGITLL ]
LA Kokpit | Formularze o
B Formularze
Listy . " — =
Akdje Kreator formularzz Formularz zgtoszenia reklamacji
Dokumenty biznesowe
Diagramy proceséw
DANE M B Formularz zgtoszenia reklamagji 0Ogoblne Definigje akgji Dostepnosé Akgje formularza Pomoc dla uzytkownika
Kreator modeli danych » = Toolbar
Repnzﬂ?na z nikow _ Aplikacjar Reklamacje v
Kategorie zakacznikéw » = Wiersz
Zrédia danych - 3 3 - :
. L » = Wiersz z domysinymi sekcjami Moduk* RejestrReklamagji £
Stowniki
EEnCE B Kod:* rkIRjs-form
Dokumenty biznesowe
Typy dokumentéw Nazwa:* Formularz zgloszenia reklamagji
Autonumeraga dokumentéw
Diagramy proceséw Dokument Zgtoszenie reklamagji (rklRjs)
Definigje statusow biznesowry:*
INTERFEIS UZYTKOWNIKA
Opis: Opis elementu
& Fomularze
actywns ey @D
c oz @D Pokaz prayciski systemone: Q@)
Menu uzytkownika breadcrumbs:
Kreator stylow systemu
NARZEDZIA saLe —
v Tables 1 SELECT * FROM [dbo].[RejestrReklamacji]

»  [dbo][RejestrReklzm

4 3

"
— Wersja: 1.11.00

Kreator formularza

Widok formularza ma dwa tryby edycji. Widoczny na ilustracji powyzej jest podobny do trybu
edycji widoku listy. Lista elementow formularza z lewej strony i obszar ustawien z kilkoma
kartami w centralnej czesci. W trybie edycji listy byt jeszcze podglad, ktérego tu nie ma. Drugi
tryb edycgji jest wyswietlany po kliknieciu przycisku pesigner z prawej strony u géry. W tym
trybie z lewej strony znajduje sie przybornik z podstawowymi kontrolkami (pole tekstowe,
przycisk, lista, pole numeryczne, pole daty, pole wyboru). W centralnej czesci znajduje sie
formularz, a z prawej strony hierarchiczna lista struktura. Klikniecie dowolnej pozycji na tej
liscie powoduje zaznaczenie odpowiadajacego elementu na formularzu, a zamiast listy z prawej
strony zostajg wyswietlone wtasciwosci zaznaczonego elementu. Wtasciwosci sg wyswietlane
rowniez po kliknieciu dowolnego elementu bezposrednio na formularzu.
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Kreator graficzny formularza [=H.
Kreator formulzrzz Formularz zgleszenia reklamagji Bl zamknij | =8 Tiumaczenia i pomoc
Toolbox Formularz zgloszenia reklamacji  Podglad Struktura
Nowy wiersz
= Fole Toolbar_Toolbar M Formularz zgloszenia reklamagji
tewstowe
¥ Toolbar
Dokument nr {@Code} ||
Ny o Emcmo
v Przyciski akgji farmularza
- st
wyboru Zapisz
OO Anulyj
i D E
123 pole Wiersz_Wiersz D@
numeryczne Komentarze
Kolumna_Kolumnal @ Kolumna_Kolumna2 @ » Przyciski akeji formularza
F& wyosr
Sekeja_(rkRjs- ® Sekeja_(rkRjs- ®@ v Wiersz
form_system_Fields_Section)se form_User_Fields_Section)Sekc
P N r ¥ Kolumnal
kcja pél systemowych Jja pél uzytkownika
+ soca et ssemonsen
Typel Typy biznesowe | ¥ EmailKlienta * Pole tekstowe
Typel
a
- O it
Interesarusz Organization Organizacje - TekstReklamagji * Pole tekstowe rgenizatien
¥ Kolumna2
v Sekga pél uzytkownika
Emailklienta
i g D@
Wiersz_Wiersz z domyslnymi sekcjami ®® TekstRek smagi

Designer formularza — edytor graficzny
Ogolna struktura formularza obejmuje nastepujace elementy:

Toolbar — pasek narzedzi z przyciskami (domysInie zapisz i Anuluj); na pasku narzedzi
jest takze wyswietlana nazwa dokumentu, jego numer i status

« Wiersz — ,poziomy” kontener najwyzszego poziomu uktadu graficznego formularza

« Kolumna — ,pionowy” element uktadu graficznego formularza

 Sekcja — element logiczny, grupujacy kontrolki formularza; kolumna moze miec kilka
sekcji, kazda z nich jest wéwczas wyswietlana jako karta widoczna po kliknieciu
odpowiedniej zaktadki.

Kliknij sekcje Toolbar, aby wyswietli¢ jej wtasciwosci. Pole Etykieta stuzy do okreslenia tekstu
wyswietlanego w nagtowku formularza. Standardowo, po otwarciu pustego formularza jest
wyswietlany tekst Nowy wpis, a po zapisaniu rekordu pokument {nr}. Te teksty mozna zmienic,
wpisujace je w tym polu. Wskazowki dotyczace sktadni sg wyswietlane po kliknieciu ikony ze
znakiem zapytania. Wpisanie Ciggu Reklamacja {@Code} || Nowa reklamacja Spowoduje, ze dla
nowego rekordu bedzie wyswietlany nagtéwek Nowa reklamacja, @ poO zapisaniu np. Reklamacja
02/2021 . Pamietaj, aby zapisa¢ zmiany formularza.
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Kreator graficzny formularza

Kreator formularza Formularz zgloszenia reklamacji [EZamknij | 2@ Tlumaczenia i pomoc

Toolbox Formularz zgtoszenia reklamagji  Podglad Wiasciwosci pola

Nowy wiersz

Kod:* rkIRjs-form_Toolbar
20| Pole Toolbar_Toolbar
tekstowe Nazwz: Toolbar
— Reklamacja nr {@Code} Il Tooltip: Tooltip dla kontrolki
e Nowa reamacs Ememo )
Kolejnosé: 1
-
wyboru Kolor tha:
Wiersz_Wiersz OE Aktywne: ‘ )
numeryczne
sepnew @D
Kolumna_Kolumnal @ Kolumna_Kolumna2 @ N wersji
F& wyosr mobilnej:
9 Sekeja_(rkIRjs- ® Sekcja_(rkIRjs- @ . g
form_System_Fields_Section)se form_User_Fields_Section)sekc RESSGlLE gl = Otworz matryce
kcja pél systemowych Jja pél uzytkownika .
—OPUE Identyfikator dokumentu
wybory
Typel Typy biznesowe | ¥ Emailiienta Pole tekstowe Etykieta: | [Reklamagja nr (@Code} || Nowa reklamagj
.
i wie [
Interesariusz Organization - Organizacje - TekstReklamacji * Pole tekstowe oler
akronimu:
weaiets; @D
akronim:
. Wydwietla] Q
Wiersz_Wiersz z domyélnymi sekcjami [CXC) opis:

Zmiana etykiety formularza

Kliknij przycisk anuluj w sekcji Toolbar i przyjrzyj sie jego wtasciwosciom. U dotu listy znajduje
sie etykieta Akcje, a przy niej przycisk ustaw. Kliknij go, aby zobaczy¢, w jaki sposéb okresla sie
dziatanie przyciskow na formularzu. Do przycisku przypisano akcje zamknij formularz. W
wyswietlonym oknie dialogowym kliknij przycisk wybierz akcje z 1isty, aby wyswietli¢ liste
dostepnych akgji. Jesli do tworzenia opisywanego tutaj przyktadu uzyto pustej bazy danych,
dostepne beda tylko akcje systemowe.

Platforma nAxiom oferuje bardzo bogate mozliwosci definiowania akcji wykorzystujacych rézne
mechanizmy dziatania. Sg to np. akcje e-mail, akcje importu/eksportu, akcje JavaScript, akcje
SQL i inne. Opis akgji znajduje sie w Leksykonie nAxiom.
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Lista utworzonych akgji

B Nowa akga formularza [ENCHRGSP e -Sela:) v [Globalne]

t Typakgi X
Wybrane = Aplikagja Modut Dokument biznesowy  Typ akgji Kod Nazwa Migjsce utworzenia A $rodowiska
T T T T T T T

v Typ akgji: Akcja systemowa

BaseApp BazeModule Globalna Akgja systemowa RefreshPage Odéwiez strong Globalna o o [:]
BaseApp BaseModule Globalna Akgja systemowa CloseForm Zamknij formularz Globalna 000 o
[m} BaseApp BaseModule Globalna Akja systemowa SaveRecord Zapisz rekord Globalna 000 o
O BaseApp BaseModule Globalna Akgja systemowa DeleteRecord Usun rekord Globalna 000 [}
] BaseApp BaseModule Globalna Akga systemowa Refreshivodel Odswiez model Globalna 000 o
m] BaseApp BaseModule Globalna Akgja systemowa OpenForm Otwdrz formularz Globalna e o [:]
O BaseApp BaseModule Globalna Akcja systemowa RefreshForm Odéwiez formularz Globalna o o [:]
O BaseApp BaseModule Globalna Akcja systemowa LogOut Wyloguj Globalna 000 o
[m] BaseApp gaseModule Globalnz Akcja systemowa setDataOnForm ;s’l:‘\:‘:;le Globalna 0 o o
O BaseApp SaseModule Globalna Akdja Ej;‘ﬁimw‘kaza"y Globalna 000 o .

E=3l—
T —

Wybér akcji wywotywanej przyciskiem

Przyciskom mozna przypisywac skroty klawiszowe. Stuzy do tego lista rozwijana skrét
klawiszowy, Z ktdrej mozna wybrac jedng z predefiniowanych kombinacji klawiszy. Tekst
wyswietlany na przycisku mozna zmieni¢ w polu Nazwa, a jego kolor wybrac z palety kolor
ponizej.

W ramach podstawowej indywidualizacji formularza zmien napis na przycisku anuluj na
zamknij, a jego kolor na szary. Nastepnie zmien etykiety przy polach tekstowych w sekgji pol
uzytkownika. Kliknij pole Emailklienta i w sekcji wtasciwosci wpisz nowy tekst w polu Nazwa.
Powtdrz te czynnosc dla pola Tekstreklamacji. Pamietaj o zapisywaniu zmian przyciskiem zapisz.
Efekty wprowadzonych zmian mozesz oceni¢ po kliknieciu karty podgiad powyzej paska
narzedzi.
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Kreator graficzny formularza

Kreator formularza Formularz zgloszenia reklamacji

Formularz zgtoszenia reklamagi  Pedglad

1d rekordu: 2 @ok

Gravion e [ETRREWRRA]

Sekcja pél systemowych

Sekeja pél uzytkownika

Typel |

E-mail klienta* | bogdab@acme.com ‘

Organization* | System

Tekst reklamacji* | szereg usterek w dziataniu ustugi w dniu 1 maja ‘

Sekcja komentarzy

Kolumna zalgeznikéw

Sekcja zalacznikéw

Sekcja podgladu zatacznikéw

BB Tlumaczenia i pomoc

Twoj komentarz  12.05.2023 12:03
Potwierdzam, wystepowaty zakfocenia w dziataniu serwerow

o

.TXT .JPG PNG .PDF .ZIP .SVG
Przeciagnij i upusé plik lub wgraj z dysku

Twoj komentarz  12.05.2023 12:07
Udzieli¢ bonifikaty w wysokosci 1/30 abonamentu

Twoj komentarz  12.05.2023 12:10

Podglad formularza po wprowadzonych zmianach

Domyslnie wyswietlany jest podglad pustego formularza, jednak po wpisaniu
identyfikatora dokumentu w polu 1d rekordu powyzej podgladu i kliknieciu przycisku ok,
mozna wyswietli¢ podglad zmodyfikowanego formularza dla dowolnego zapisanego
dokumentu. Nagtowek formularza nie jest wyswietlany na podgladzie.

3.8. Koniec

Na tym konczy sie wprowadzenie do platformy nAxiom. Jesli czytelnik czuje niedosyt i chec
dogtebniejszego poznania tego wszechstronnego narzedzia, cel tego dokumentu zostat
osiggniety. Polecamy korzystanie z artykutow przeglagdowych oraz obszernego Leksykonu
nAxiom.
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